Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage anzuwendender Gesetze. In diesen
Datenschutzbestimmungen informieren wir Sie daruber, wie wir Ihre personenbezogenen
Daten verarbeiten.

Wenn Sie per E-Mail, Brief, Telefon oder personlich Kontakt mit uns aufnehmen, werden
Ihre angegebenen Daten zur Bearbeitung der Anfrage und flir den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. lhre personenbezogenen Daten sind zur Durchfuhrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich, ohne diese wir lhre Anfrage nicht bearbeiten konnen. Eine
Datenubermittlung an dritte erfolgt nicht.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die unter folgende Datenkategorien fallen:

e Name/Firma,

e Beruf/Berufsbezeichnung,

e Geburtsdatum,

e Firmenbuchnummer,

e Ansprechperson,

e Geschaftsanschrift und sonstige Adressen des Kunden,
e Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, E-Mail-Adresse, etc.)
e Bankverbindungen, Kreditkartendaten,

e Bestelldaten,

e UID-Nummer,

e Kundenserviceanfragen,

Zu den Zwecken Auftragsabwicklung und Verrechnung werden personenbezogene Daten bei
uns gespeichert, die zur Vertragserfullung erforderlich sind. Ohne diese Daten konnen wir
den Vertrag mit lhnen nicht abschlieRen. Eine Ubermittlung an dritte erfolgt nicht, mit
Ausnahme von Bankinstituten zur Bezahlabwicklung, beauftragten Transportunternehmen
zum Versand, sowie unserem Steuerberater zur Erfiillung unserer gesetzlichen,
steuerrechtlichen Verpflichtungen. Im Anlassfall senden wir vertragsrelevante Daten an
Versicherungen, Inkassounternehmen, Verwaltungsbehorden, Rechtsvertreter oder das
Gericht. Im Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem
Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert,
daruberhinausgehend bis zum Ablauf der Produkthaftung, Garantie-

oder Gewahrleistungsanspriichen oder bis zur Beendigung eines allfalligen Rechtsstreits.

Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir
Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeiten. Fiir
einen Widerruf wenden Sie sich bitte an:

Roman Wolf

office@fliesenleger-wolf.at
+43 699 11900644
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Rechtsbehelfsbelehrung

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenubertragbarkeit und Widerspruch zu. Dafur wenden Sie sich an uns.
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoBt
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist die
Datenschutzbehorde zustandig.
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http://dsb.gv.at/

